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PRIZRAK Platformu Genel
Kullanım Şartları

Sürüm tarihi: 16 Ocak 2026

Platformu, özelliklerini ve Platform üzerinden erişilebilen verileri kullanmadan önce bu Şartları
dikkatle ve tamamen okuyun. Bu Şartlar, sizinle PRIZRAK AI arasındaki yasal olarak bağlayıcı
sözleşmenin koşullarını belirler.

Bu Şartlar Platformun tüm kullanıcıları için geçerlidir. Şartları önceden bildirim yapmaksızın değiştirme, güncelleme
veya uyarlama hakkımız saklıdır. Güncel sürümü düzenli olarak kontrol etmenizi öneririz.

1. Tanımlar
Bu Şartlarda büyük harfle başlayan aşağıdaki terimler belirtilen anlamlara sahiptir:

Hesap
Bu Şartların 3.1 maddesinde açıklanan kullanıcı hesabını ifade eder.

Şirket
Panama Cumhuriyeti'nde 155764374 kuruluş numarasıyla kurulmuş, kayıtlı adresi Via Espana, Delta Bank Building, 6th
Floor, Suite 604D, Panama City, Republic of Panama olan Prizrak INC'i ifade eder. Bu Şartlarda Şirket ayrıca ‘biz’, ‘bize’
veya ‘bizim’ olarak anılır.

İletişim
Genel talepler: info@prizrak.ai. Gizlilik konuları: privacy@prizrak.ai.

Veri
Kripto para borsalarından, işlem platformlarından ve diğer üçüncü taraf kaynaklardan elde edilen ve Platform aracılığıyla
Kullanıcılara sunulan fiyatları ve diğer piyasa verilerini ifade eder.

Platform
Şirket tarafından www.prizrak.ai adresinde işletilen, kripto para yatırımcıları ve işlem yapan kullanıcılar için uçtan uca
çevrim içi platformu ifade eder.

Şartlar ve Kullanıcılar
‘Şartlar’, Platformun kullanımını düzenleyen bu koşulları; ‘Kullanıcılar’, Platformu kullanan gerçek kişileri ve metin içinde
‘siz’ veya ‘sizin’ olarak anılan kişileri ifade eder.
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2. Şartların kabulü ve uygunluk
Platformu herhangi bir şekilde kullanarak aşağıdakileri onaylamış olursunuz:

• Bu Şartları ve Platformda yayımlanan Gizlilik Politikasını okuduğunuzu, tamamen anladığınızı ve bunlara uyacağınızı;
her iki belgenin de zaman zaman güncellenebileceğini;

• Platform kullanımınızla ilgili uygulanabilecek ulusal ve uluslararası mevzuata ve ilgili kripto borsaları ile işlem
platformlarının kurallarına uyacağınızı;

• Şirket ile geçerli bir sözleşme ilişkisine girmeye hukuken ehil olduğunuzu;

• Bir şirket veya başka bir tüzel kişi adına kabul veriyorsanız, söz konusu kişiyi bu Şartlarla bağlama yetkiniz olduğunu.

Platformu kullanmaya uygun olduğunuzdan ve kullanımınızın size uygulanan tüm yasa, düzenleme ve platform
kurallarına uygunluğundan yalnızca siz sorumlusunuz. Bazı ülkelerin, kripto borsalarının veya işlem platformlarının
kuralları Platformu kullanmanızı engelleyebilir.

3. Kayıt ve Hesabın kullanımı
3.1 Hesap oluşturma
Platformu kullanmak için Platformda bir kullanıcı hesabı oluşturmanız, kaydolmanız ve oturum açmanız istenebilir.

3.2 Bilgilerin doğruluğu
Hesabınızı oluştururken ve kullanırken verdiğiniz bilgilerin doğru, eksiksiz ve güncel olmasını sağlamalısınız. Bilgilerin
yanlış, eksik veya güncel olmadığını düşünmek için makul nedenimiz varsa erişiminizi sınırlandırabilir, Hesabınızı
engelleyebilir veya silebiliriz. Bilgileriniz değiştiğinde bizi gecikmeden bilgilendirmelisiniz.

3.3 Kimlik ve yaş doğrulaması
Kimliğinizi doğrulamak ve mevzuata uymak amacıyla fotoğraflı geçerli kimlik belgesi gibi ek kimlik ve yaş kanıtları
isteyebiliriz. Bir kişinin Hesap kaydını kendi takdirimize bağlı olarak reddetme hakkımız saklıdır.

3.4 Hesap güvenliği
Başkasına ait hakları ihlal eden bir kullanıcı adı kullanamazsınız. Hesabınızda gerçekleşen tüm faaliyetlerden ve şifre ile
giriş bilgilerinizin güvenliğinden siz sorumlusunuz. İlgili kişinin izni olmadan başka bir Kullanıcının Hesabını veya kayıt
bilgilerini kullanamazsınız.

3.5 Bildirim ve silme
Platformu kullanma uygunluğunuzdaki değişikliği, güvenlik ihlalini veya Hesabınızın yetkisiz kullanımını derhal
bildirmelisiniz. Giriş bilgilerinizi yayımlamamalı veya dağıtmamalısınız. Hesabınızı doğrudan ya da destek talebi yoluyla
istediğiniz zaman silebilirsiniz.

4. Davranış kuralları
Platformdaki tüm faaliyetinizden siz sorumlusunuz. Bu Şartların veya yürürlükteki mevzuatın ihlali Hesabınızın
sınırlandırılmasına ya da sona erdirilmesine yol açabilir. Platformu kullanırken aşağıdaki nitelikteki herhangi bir içeriği
yükleyemez, indiremez, yayımlayamaz, gönderemez, dağıtamaz veya dağıtımını kolaylaştıramazsınız:

• hukuka aykırı, kötüye kullanım niteliğinde, hileli veya üçüncü taraf haklarını ihlal eden içerik;

• patent, marka, ticari sır, telif, gizlilik veya diğer üçüncü taraf haklarını ihlal eden içerik;

• yasa, düzenleme, mahkeme ya da idari karar veya sözleşmesel yükümlülükleri ihlal eden içerik;

• yanlış, yanıltıcı, gerçeğe aykırı veya hatalı olduğunu bildiğiniz bilgi;
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• izinsiz reklam, istenmeyen ileti veya toplu e-posta;

• yazılım, donanım veya iletişim sistemlerini bozmak ya da sistemlere, verilere veya şifrelere yetkisiz erişmek amacıyla
hazırlanmış virüs, kod, dosya veya program;

• başka bir Kullanıcının şifresini, Hesap bilgisini veya özel bilgisini elde etmeye yönelik içerik;

• Platformun amacıyla ilgisiz ortaklık programı, çok katmanlı pazarlama veya benzeri içerik.

5. İçerik ve Veriler
5.1 Bilgilendirme amacı
Platform ve Veriler üçüncü taraflardan, kripto borsalarından ve işlem platformlarından elde edilir ve yalnızca genel
bilgilendirme ile kişisel, ticari olmayan kullanım için sunulur. Bunlar Şirket tarafından verilmiş profesyonel finansal veya
yatırım tavsiyesi değildir. Platformdaki Verilere dayanarak finansal karar almadan önce bağımsız bir uzmandan uygun
danışmanlık almalısınız.

Veriler özellikle:

• Şirketin ve/veya Verinin alındığı üçüncü tarafların mülkiyetindedir ve fikri mülkiyet haklarına tabi olabilir;

• finansal, yatırım, vergi, hukuk veya başka bir danışmanlık oluşturmaz ve bu amaçlarla kullanılamaz;

• herhangi bir yatırım ürünü veya iş fırsatı için teşvik, davet ya da tavsiye oluşturmaz;

• belirli bir yatırım veya finansal kararın alınmasında ya da alınmamasında tek dayanak olarak kullanılamaz.

5.2 Kullanım lisansı
Bu Şartlara tabi olarak her Kullanıcıya Verilere yalnızca kişisel amaçlarla erişmek ve kullanmak üzere dünya çapında,
münhasır olmayan, alt lisans verilemeyen ve devredilemeyen bir lisans verilir. Gerçek zamanlı veya geçmiş Verilerin
açıkça izin verilmeyen amaçlarla kullanılması, çoğaltılması, değiştirilmesi, dağıtılması ya da saklanması önceden yazılı
iznimiz olmaksızın yasaktır. Verileri satamaz, lisanslayamaz, kiralayamaz veya ticari olarak kullanamazsınız. Hesabın
sona ermesiyle lisans otomatik olarak sona erer.

5.3 Teknik kısıtlamalar
Platformu veya bileşenlerini değiştiremez, kaynak koda dayalı türev çalışmalar oluşturamaz, tersine mühendislik,
derleme çözme veya sökme işlemi yapamazsınız. Platformun çalışmasına müdahale edemez, güvenlik sistemlerini
aşamaz veya yetkisiz erişim girişiminde bulunamazsınız.

5.4 Verilerin sunuluşu
Veriler ‘olduğu gibi’ sunulur. Platformdaki Verilerin doğruluğu, güncelliği, gerçekliği, eksiksizliği veya güvenilirliği
konusunda açık ya da zımni hiçbir garanti vermeyiz.

5.5 Değişiklik ve kaldırma hakkı
Herhangi bir Verinin Platformda her zaman kullanılabilir olacağını garanti etmeyiz. Verileri, Platform işlevlerini veya
özelliklerini kendi takdirimize bağlı olarak, önceden bildirim yapmaksızın ve herhangi bir nedenle kaldırabilir,
düzenleyebilir, engelleyebilir veya güncelleyebiliriz.

6. Üçüncü taraf hizmetleri
Platform; üçüncü taraf web sitelerine bağlantı vermenize, üçüncü taraf işlevlerini kullanmanıza veya Platform üzerinden
kripto borsalarında işlem emri vermenize olanak sağlayabilir. Bu ‘Üçüncü Taraf Hizmetleri’ kontrolümüz altında değildir.
İçeriklerinden, işlevlerinden, doğruluklarından, yasallıklarından veya uygunluklarından sorumlu değiliz. Bir bağlantının ya
da işlevin sunulması, üçüncü tarafı onayladığımız veya üçüncü tarafla ortak olduğumuz anlamına gelmez.
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Üçüncü taraf web sitesi veya kaynağının kullanımı ya da bunlara güvenilmesi nedeniyle doğduğu ileri sürülen zarar veya
kayıplardan doğrudan ya da dolaylı sorumlu değiliz. Platformu kullanırken üçüncü taraf reklam içerikleri görüntülenebilir.

7. Ücretler ve planlar
Hesap kaydı oluşturulduğunda Platforma ve Verilere erişiminiz ücretsiz olabilir. Fiyatlandırma politikamızı değiştirme ve
Platformun bazı veya tüm özelliklerini ücretli hale getirme hakkımız saklıdır. Böyle bir durumda geçerli fiyat listesine göre
bir plan seçebilir veya ücretli özellikleri kullanmayı herhangi bir fesih ücreti olmadan bırakabilirsiniz.

7.1 Plan iptali ve yükseltme
Plan iptali. Planınızı istediğiniz zaman iptal edebilirsiniz. İptalden sonra plan, sona erme tarihine kadar aktif kalır ve
otomatik olarak yenilenmez. İptal edilen planın kalan günleri için geri ödeme yapılmaz.

Plan yükseltme. Planınızı istediğiniz zaman yükseltebilirsiniz. İstediğiniz planı etkinleştirdiğinizde, önceki planınızın
kullanılmayan günleri için geçerli ödeme yöntemi ve ödeme sağlayıcısı kurallarına göre geri ödeme yapılabilir. Örneğin
aylık Basic plandan 10 gün sonra Premium plana geçerseniz Basic planın kullanılmayan 20 günü için geri ödeme yapılır.

8. Tazmin, sorumluluk sınırlaması ve feragatler
8.1 Tazmin
Platforma veya Verilere erişiminizden ya da bunları kötüye kullanmanızdan, bu Şartları veya Gizlilik Politikasını ihlal
etmenizden ya da sizin veya Hesabınızı kullanan bir üçüncü tarafın fikri mülkiyet ya da diğer hakları ihlal etmesinden
doğan talepler ve makul avukatlık ücretleri dahil masraflar bakımından Şirketi ve etkilenen çalışanlarını, yüklenicilerini,
yöneticilerini, tedarikçilerini ve temsilcilerini tazmin etmeyi kabul edersiniz. Savunmanın kontrolünü üstlenme hakkımız
saklıdır; bu durumda bizimle iş birliği yapmayı kabul edersiniz.

8.2 Sorumluluk sınırı
Kanunun izin verdiği azami ölçüde Şirket, yöneticileri, hissedarları, çalışanları, yüklenicileri, tedarikçileri veya temsilcileri;
Platform kullanımından, özellikle Platform Verilerine dayalı yatırım veya diğer kararlardan doğan doğrudan ya da dolaylı
kayıplardan, kâr veya gelir kaybından, iş fırsatı kaybından; veri kaybı, hata, virüs, truva atı veya benzeri etkilerden
sorumlu değildir.

8.3 Garanti verilmemesi
Platform ‘olduğu gibi’ ve ‘mevcut olduğu ölçüde’ sunulur. Kanunun izin verdiği ölçüde ticarete elverişlilik, tatmin edici
kalite, belirli amaca uygunluk, mülkiyet, kesintisiz kullanım ve ihlal etmeme dahil açık veya zımni tüm garantiler reddedilir.
Platformun her zaman güvenli, hatasız, zamanında, gecikmesiz veya kesintisiz çalışacağını ya da elde edilen Verilerin
doğru veya güncel olacağını garanti etmeyiz.

8.4 Zorunlu hukuk
Yaşadığınız ülkenin hukuku bu maddede yer alan sorumluluk sınırlamalarına izin vermiyorsa ilgili sınırlamalar size
uygulanmaz.

9. Süre ve sona erme
Sizinle Şirket arasındaki Sözleşme, 3. madde uyarınca kaydolup Hesap oluşturduğunuzda kurulur. Hesabınızı ve
Platform kullanımınızı istediğiniz zaman ücretsiz olarak sona erdirebilirsiniz. Bu Şartlarda belirtilen nedenlerle
Sözleşmeyi sona erdirebilir, Hesabınızı silebilir veya erişimi sınırlandırabiliriz.
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10. Mücbir sebep
Kontrolümüz dışındaki olaylar nedeniyle yükümlülüklerimizi yerine getiremememiz veya gecikmemiz bu Şartların ihlali
sayılmaz. Bu olaylara doğal afet, mevzuat değişikliği, kamu veya askerî makam işlemi ya da ihmali, mahkeme kararı,
terör, yıldırım, yangın, grev, lokavt, iş uyuşmazlığı, sel, kuraklık, savaş, ayaklanma, hırsızlık, iletim veya sistem arızası,
telekomünikasyon ya da geniş bant kesintisi, enerji veya ekipman yetersizliği, olumsuz hava koşulları ve deprem dahildir.

11. Bölünebilirlik
Bu Şartların herhangi bir hükmü yetkili mahkeme veya düzenleyici makam tarafından geçersiz, hukuka aykırı veya
uygulanamaz bulunursa, söz konusu hüküm yalnızca gerekli ölçüde ayrılır; kalan hükümler yürürlükteki hukukun izin
verdiği en geniş ölçüde geçerli olmaya devam eder.

12. Şartların ihlali
Bu Şartların ihlal edilmesi halinde uygulanabilir hukukun bize tanıdığı tüm yollara başvurma hakkımız saklıdır. Belirli bir
kişinin Platforma erişimini sınırlandırabilir veya sona erdirebilir; belirli bir internet adresinden ya da cihazdan erişimi kendi
takdirimize bağlı olarak engelleyebiliriz.

13. Uygulanacak hukuk ve yetki - Panama
Bu Şartlar ve bunlarla bağlantılı sözleşme dışı yükümlülükler Panama Cumhuriyeti hukukuna tabidir ve bu hukuka göre
yorumlanır. Bu Şartlardan, Platform kullanımından veya Şartların kurulması, geçerliliği, yorumu, ifası, ihlali ya da sona
ermesinden doğan uyuşmazlıklar Panama Cumhuriyeti yetkili mahkemelerinin münhasır yargı yetkisine tabidir. Zorunlu
hukuk aksini gerektirmedikçe uyuşmazlıkların çözüm yeri Panama City, Panama Cumhuriyeti'dir.


