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Bu Gizlilik Politikasi, PRIZRAK Al'in kim oldugunu, kullanicilarin kisisel verilerini nasil topladigini ve
isledigini ve kullanicilarin veri koruma haklarini nasil kullanabilecegini agiklar.

PRIZRAK Al (‘biz’, ‘bize’ veya ‘bizim’), www.prizrak.ai web sitesi (‘Web Sitesi’) Gizerinden kripto para yatirmcilari ve iglem
yapan kullanicilar igin analitik ve altyapi platformu saglar. Web Sitesindeki bilgiler yalnizca bilgilendirme ve gdsterge
amaclidir; hukuki veya finansal tavsiye degildir.

Bu Politika, Web Sitesi araciliiyla topladigimiz ve isledigimiz Kisisel Veriler igin gegerlidir. Web Sitesine erisen, Web
Sitesini kullanan veya destek hizmetlerimizle iletisim kurarken Kisisel Veri saglayan kigiler, bu Politikada agiklanan
uygulamalari okuduklarini ve anladiklarini kabul eder. Politika, Web Sitesini kullanan tiim ziyaretciler ve diger kisiler
(‘Kullanicilar’) igin gegerlidir.

Uygulanabilir veri koruma mevzuati bakimindan veri sorumlusu PRIZRAK Al'dir. Veri koruma iletisim adresimiz:
privacy@prizrak.ai. Avrupa Ekonomik Alani'ndaki Kullanicilarin verileri, 2016/679 sayih Genel Veri Koruma Tuzugu
(GDPR) dahil yurtrlikteki AB veri koruma kurallarina uygun sekilde iglenir.

1. Genel ilkeler

Kullanicilarin Kigisel Verilerinin gizliligi ve gtivenligi bizim igin dnemlidir. Kigisel Verilerin hukuka uygun, adil ve seffaf
bigcimde, bir veya daha fazla gecerli hukuki sebebe dayanarak igslenmesi icin uygun teknik ve organizasyonel onlemleri
uygulariz.

Kisisel Verileri yalnizca bu Politikada belirtilen amaglar igin gerekli oldugu slirece saklariz. Yurirlikteki hukuk veya
mesru menfaatler daha uzun saklama gerektiriyorsa, veriler uygun sekilde korunur ve mimkiin oldugunda
anonimlesgtirilir.

Hizmetleri sunmak ve gelistirmek igin sinirli Kigisel Verileri PRIZRAK projesiyle dogrudan veya dolayl baglantili
kuruluslarla paylasabiliriz. Kigisel Verileri ilgisiz Gg¢lincu taraflara satmayiz, kiralamayiz veya baska sekilde agiklamayiz.
AEA disina aktarim gerektiginde mevzuata uygun koruma dnlemleri uygulariz.

Bu Politika hukuki, teknik veya operasyonel degisiklikleri yansitmak Gzere glincellenebilir. Web Sitesi, kendi gizlilik
politikalarina tabi Gg¢lncu taraf sitelerine veya hizmetlerine baglantilar igerebilir. Bu iglincl taraflarin igeriklerinden ya da
veri koruma uygulamalarindan sorumlu degiliz; Kisisel Veri saglamadan énce ilgili politikalari incelemelisiniz.

2. Tanimlar

Kisisel Veri

Bir gercek kisinin dogrudan veya dolayli olarak belirlenmesini ya da belirlenebilir olmasini saglayan her turlt bilgidir.
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Kullanim Verileri

Web Sitesi veya baglantili Gglinct taraf hizmetleri araciligiyla otomatik toplanan bilgilerdir. IP adresleri veya cihaz alan
adlari, URI adresleri, istek tarihi ve saati, sunucuya istek yontemi, yanit dosyalarinin boyutu, sunucu yanit kodlart,
kaynak Ulke, tarayici turl ve siriimd, igletim sistemi, sayfalarda gegirilen sire, gezinme yolu ve cihaz ile bilisim ortamina
iligkin diger teknik parametreleri igerebilir.

Veri Sahibi
Kisisel Verinin ilgili oldugu gercek kisidir.

Veri isleyen

Kisisel Verileri Veri Sorumlusu adina isleyen gergek veya tiizel kisi, kamu kurumu, ajans ya da baska kurulustur.

Veri Sorumlusu

Kisisel Verilerin islenme amag ve araclarini, Web Sitesinin isletimi ve glvenlik tedbirleri dahil oimak lzere tek basina
veya baskalariyla birlikte belirleyen kisi veya kurulustur.

Hizmet ve Cerezler

‘Hizmet’, Web Sitesi Uzerinden sunulan hizmetleri; ‘Cerezler’, Kullanicinin cihazina kaydedilen kiguk veri dosyalarini
ifade eder.

3. Kullanicilar hakkinda topladigimiz veriler

Web Sitesi, dogrudan veya sosyal medya platformlari ve analiz saglayicilari gibi Gg¢lncu taraf hizmetler aracihigiyla gesitli
Kisisel Veriler toplayabilir. Bunlar e-posta adresi, Cerezler, Kullanim Verileri, kullanici adi, Ulke, ad, meslek, profil resmi,
sehir ve Kullanicinin génullt olarak sagladidi diger bilgileri icerebilir.

Her veri tirune iliskin ayrintilar, bu Politikanin ilgili bélimlerinde veya veriler toplanmadan dnce gosterilen 6zel
bildirimlerde agiklanir. Irk veya etnik kdken, siyasi gorus, din veya felsefi inang, sendika Uyeligi, genetik veri, kimlik
tespitine yonelik biyometrik veri, saglik verisi veya cinsel yasam ve ydnelime iliskin 6zel nitelikli verileri bilerek istemeyiz.
Bu bilgileri gonullu olarak paylasirken dikkatli olunmalidir.

Kisisel Veriler Kullanici tarafindan gondlli olarak saglanabilir; Kullanim Verileri ise Web Sitesi kullanilirken otomatik
toplanabilir. Aksi acikga belirtiimedikge istenen veriler ilgili Hizmeti sunmak icin gereklidir. Zorunlu verilerin verilmemesi
bazi ézelliklere erisimi engelleyebilir. istege bagl veriler veriimediginde Hizmetin kullanilabilirligi etkilenmez. Zorunlu
veriler konusunda bize ulasabilirsiniz.

Cerezler ve izleme teknolojileri, bu Politika ve Cerez Politikasinda aciklandigi gibi Hizmeti sunmak ve gelistirmek icin
kullanilabilir. Kullanicilar, Web Sitesi Gzerinden génderdikleri veya paylastiklari Gglincu kisilere ait Kisisel Verilerden
sorumludur ve bunlari saglamak icin gerekli izinleri aldiklarini onaylar.

Kullanici tarafindan saglanan veriler

Kayit, plan secimi, formlar, etkilesimli 6zellikler veya destek iletisimleri sirasinda Kullanicilarin génullt olarak verdigi ad,
e-posta adresi, form igerigi ve destek ekibine gonderilen diger bilgiler islenebilir.

4. Cerezler

Web Sitesi Cerezler kullanir. Cerezler, Web Sitesine erisildiginde tarayiciya veya cihaza kaydedilen kiiguk metin
dosyalaridir. Tarayicinin sonraki ziyaretlerde taninmasini saglayan benzersiz bir dize i¢erebilir; ancak bu, Kullaniciyi
dogrudan tanimladigimiz anlamina gelmez.

Cerezler kullanilabilirligi ve islevselligi gelistirmek icin kullanilir. Oturum cerezleri, belirli sayfalarin daha énce ziyaret
edildigini anlamaya yardimci olabilir ve oturum sona erdiginde otomatik silinebilir. Kullanicilar tarayici ayarlarindan
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Cerezleri devre digi birakabilir, sinirlandirabilir veya silebilir. Bu durumda bazi 6zellikler dizgiin ¢calismayabilir. Kullanilan
teknolojiler ve onay segenekleri hakkinda ayrintili bilgi Cerez Politikamizda yer alir.

5. Kisisel Veri alicilari

Web Sitesi veya destek hizmetleri araciligiyla toplanan Kisisel Veriler uygun teknik ve organizasyonel dnlemlerle
korunan guvenli sunucularda saklanir. Erisim genel olarak Web Sitesinin isletimi ve bakimiyla gorevli yetkili personelle
sinirlandirihr.

Kaliteli hizmet saglamak i¢in sinirl Kisisel Verileri PRIZRAK projesiyle dogrudan veya dolayli baglantili ve bizim adimiza
veri isleyen kuruluslara aktarabiliriz. Bu kuruluglar verileri gizli tutmak ve yalnizca Web Sitesinin ve Hizmetlerin sunulmasi
ile gelistiriimesi amaclariyla islemekle s6zlesmesel olarak yukamludur.

iigisiz Giglincl taraflara Kisisel Veri agiklamayiz. Agiklama gerektiginde kapsam, belirli amag igin gerekli asgari veriyle
sinirlandirihr. Veriler yrarlikteki hukuk, dizenleyici gereklilik, resmi talep, mahkeme karari veya Kullanicinin agik onayi
nedeniyle Gglncu taraflarla paylasilabilir.

6. iIsleme yontemleri

Kisisel Verileri yetkisiz erisim, aciklama, degistirme veya imhaya karsi korumak i¢in uygun teknik ve organizasyonel
guvenlik tedbirleri uygulariz. Veriler, bu Politikada a¢iklanan amagclara siki bigimde bagl organizasyonel prosedurlerle
bilgisayarlar ve bilisim araglari kullanilarak islenir.

Gerektiginde yonetim, destek, hukuk, pazarlama ve sistem yonetimi personeli ile barindirma, bilisim ve iletisim
saglayicilari gibi Veri isleyenler verilere erisebilir. Glincel Veri isleyenler listesi talep edilebilir.

7. isleme amaglari

Toplanan bilgileri Hizmeti sunmak ve isletmek, is faaliyetlerimizi yuritmek, Hizmeti gelistirmek, glvenligi artirmak, analiz
ve arastirma yapmak, kullanici deneyimini iyilestirmek, dolandiriciligi 6nlemek ve hukuki yikimliluklere uymak icin
kullaniriz.

a) Hizmetin sunulmasi ve gelistiriimesi

Web Sitesi Uzerinden sunulan hizmetleri gelistirmek, sunmak, isletmek ve iyilestirmek; Hizmeti kisisellestirmek; Web
Sitesini yonetmek ve kullanim egilimlerini anlamak igin Kigisel Veri igleriz.

b) Analiz ve arastirma

Kullanim kaliplarini ve egilimleri analiz etmek, toplu demografik bilgi olusturmak, i¢ rapor hazirlamak, arastirma ve is
zekasi calismalari yapmak, sorunlari tespit etmek, islevleri gelistirmek ve yeni 6zellik ya da igerikleri test etmek igin veri
isleriz.

c) Giuvenlik ve dolandiriciligin 6nlenmesi

Hileli veya yetkisiz faaliyetleri tespit etmek, dnlemek ve azaltmak icin Kisisel Veri igleriz.

d) Miisteri destegi
Destek saglamak, Kullanici taleplerine yanit vermek ve teknik ya da hizmetle ilgili sorunlari gézmek igin Kisisel Veri

kullaniriz.

e) Hukuki ve diizenleyici ylikumluliikler

Yururlikteki mevzuata ve hukuki yikimliliklere uymak icin veri isleriz. Kullanicinin tlkesi veya bdélgesi hakkindaki bilgi,
diizenleme, vergi veya uyum amaglariyla kullanilabilir.
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8. Uciincii taraf unsurlari ve sorumluluk

Web Sitesi, tglincu taraflarin kontrol ettidi dis sitelere, unsurlara veya hizmetlere baglantilar igerebilir. Bunlara Twitter
veya hive.one benzeri sosyal medya baglantilari ve eklentileri dahildir. Kullanici béyle bir eklentiyle etkilesime girdiginde
tarayici; kullanici tanimlayicisi, etkilesim verisi, erisim tarihi ve saati veya tarayici bilgisi gibi verileri ilgili Gguinci tarafa
iletebilir. Bu bilgiler Gglinct tarafin kendi politikasina gore islenir.

Uglinci taraf unsurlarini, eklentileri, Cerezleri, web isaretgilerini, izleme teknolojilerini veya dis sitelerin veri toplama
yontemlerini kontrol etmeyiz. Bu lg¢lncu taraflarin veri koruma uygulamalarindan sorumlu degiliz. Bu Politika yalnizca
Web Sitesi Uzerinden tarafimizca islenen veriler icin gegerlidir.

9. Web sitesi analizi

Web Sitesi, Kullanicilarin siteyle nasil etkilesim kurdugunu analiz etmek i¢in Google tarafindan saglanan Google
Analytics gibi web analizi hizmetlerini yalnizca gecerli onay tercihine uygun olarak kullanabilir.

Google Analytics; etkilesim, sayfa goruntileme, oturum suresi ve cihaz ile tarayiciya iligkin teknik verileri toplamak igin
Cerezler ve benzeri teknolojiler kullanabilir. Bu bilgiler, Web Sitesinin kullanimini degerlendirmek, faaliyet raporlari
hazirlamak ve performansi gelistirmek amaciyla Google tarafindan bizim adimiza islenebilir. Veriler AEA digindaki
sunucularda islenebilir ve Google'in gizlilik uygulamalarina tabidir.

Analiz depolamasi varsayilan olarak reddedilir. Kullanici onay verirse analiz etkinlegtirilebilir; onay Cerez Ayarlari
Uzerinden geri ¢ekilebilir. Mimkin oldugunda IP anonimlestirme uygulanir. Google Analytics kapsaminda tarayici
tarafindan iletilen IP adresi, Google'in diger verileriyle birlestiriimez. Kullanicilar ayrica tarayici ayarlari ve Google
tarafindan saglanan devre disi birakma araclarini kullanabilir. Cerezlerin devre disi birakilmasi bazi Web Sitesi
Ozelliklerini sinirlandirabilir.

10. Kullanici haklari

Kisisel Verileri bu Politika kapsaminda islenen Kullanicilar, yurirlikteki veri koruma mevzuatinda belirtilen sartlara tabi
olarak asagidaki haklara sahiptir. Hak talepleri privacy@prizrak.ai adresine gonderilebilir.

Erisim hakki

Kendinizle ilgili Kisisel Verilerin iglenip islenmedigini 6grenme ve isleniyorsa verilere, veri kategorilerine, isleme
amaglarina ve alicilara iligkin bilgi alma hakkina sahipsiniz. Bu hak bagkalarinin hak ve 6zgurliklerini olumsuz
etkilediginde sinirlandirilabilir. Birden fazla kopya igin makul idari tcret istenebilir.

Diizeltme hakki

Yanlis Kigisel Verilerin dizeltiimesini ve isleme amacina bagl olarak eksik verilerin tamamlanmasini isteme hakkina
sahipsiniz.

Silme hakki - unutulma hakki

Mevzuatta belirtilen durumlarda Kisisel Verilerin silinmesini isteyebilirsiniz. Gegerli talep gecikmeksizin yerine getirilir.
Silme teknik veya organizasyonel olarak mimkun degilse veriler size baglanamayacak sekilde geri dondurilemez
bicimde anonimlestirilir.

islemenin kisitlanmasi hakki

Belirli durumlarda islemenin kisitlanmasini isteyebilirsiniz. Kisitlanan veriler, saklama disinda yalnizca onayinizla, hukuki
taleplerin tesisi, kullaniimasi veya savunulmasi, bagka kisilerin haklarinin korunmasi ya da énemli kamu yarari igin
islenir.
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Veri taginabilirligi hakki

Uygulanabildigi élcude, sagladiginiz Kisisel Verileri yapilandiriimis, yaygin kullanilan ve makinece okunabilir bicimde
alma; baska bir veri sorumlusuna aktarma veya teknik olarak mimkuinse dogrudan aktariimasini isteme hakkina
sahipsiniz.

itiraz hakki

Mevzuatta belirtilen durumlarda, 6zel durumunuzla ilgili gerekgelerle Kisisel Verilerin islenmesine itiraz edebilirsiniz.
Haklarinizdan usttin zorlayici mesru sebep veya hukuki taleplerin tesisi, kullaniimasi ya da savunulmasi bulunmadikca
isleme durdurulur. Bu hak 6zellikle mesru menfaat veya istatistik amagli islemeye uygulanir.

Dogrudan pazarlamaya itiraz

Veriler dogrudan pazarlama amaciyla isleniyorsa, ilgili profilleme dahil bu isleme gerekge gostermeksizin istediginiz
zaman itiraz edebilirsiniz.

Otomatik karar vermeye tabi olmama

Yasal sinirlamalar sakli kalmak Uzere, yalnizca otomatik islemeye ve profillemeye dayanan ve lUzerinizde hukuki ya da
benzer dnemli etki doguran kararlara tabi olmama hakkina sahipsiniz.

Onayi geri gekme

isleme onaya dayaniyorsa onayinizi gelecege etkili olarak istediginiz zaman geri gekebilirsiniz. Geri cekme, daha énce
yapilan islemenin hukuka uygunlugunu etkilemez.

Haklarin kullanilmasi ve sikayet

Hak talepleri yazil olarak génderilmeli ve kimlik kaniti istenebilir. iletisim kural olarak Ucretsizdir. Agikga temelsiz veya
asiri ve o6zellikle tekrarlanan talepler igin makul tcret talep edebilir ya da talebi reddedebiliriz. Verilerinizin hukuka aykiri
islendigini duslinuyorsaniz yetkili veri koruma denetim makamina sikayet etme hakkiniz vardir.

11. islemenin hukuki dayanaklari

Kisisel Verileri, GDPR Madde 6 dahil yurtrlikteki hukukta izin verilen bir veya daha fazla asagidaki hukuki dayanaga
gore isleriz:

a) Sozlesmenin ifasi

isleme, Kullanicinin taraf oldugu sézlesmenin ifasi veya sézlesme 6ncesi talebin yerine getirilmesi igin gerekliyse veri
isleriz. Buna Hizmetin sunulmasi ve gelistiriimesi, destek verilmesi, 6zel 6zelliklere erisim ve talep edilen ya da satin
alinan igerik veya hizmetlerin sunulmasi dahildir.

b) Mesru menfaatler

Temel hak ve 6zgurlukleriniz Gstun gelmedigi surece, bizim veya baglantil kuruluslarimizin mesru menfaatleri icin gerekli
verileri isleriz. Bu menfaatlere Web Sitesinin guvenligi ve diizgin ¢alismasi, kullanici deneyiminin gelistiriimesi,
dolandiriciigin 6nlenmesi, analiz, kullanim él¢iimu, bildirimler ve baglamsal, mtudahaleci olmayan tanitim dahildir.
Menfaatler ile veri koruma haklarini dengeler ve uygun tedbirleri uygulariz.

c) Onay

isleme Kullanicinin onayina dayaniyorsa, veri toplama sirasinda belirli amaci agikga bildirir ve agik, tereddiitsiiz onay
alinz. Onay gelecege etkili olarak geri ¢cekilebilir. Kisisellestiriimis reklam i¢in veri paylasmadan veya anket yapmadan
once gerektiginde onay alinir.
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d) Hukuki yukiimluliik

Vergi, muhasebe, dizenleme veya uyum kayitlarinin tutulmasi gibi hukuki yukidmlultkleri yerine getirmek icin gerekli
verileri isleriz. Gerektiginde belirli isleme faaliyetine uygulanacak hukuki dayanak, verinin yasal veya s6zlesmesel
zorunluluk olup olmadigi ve saglanmamasinin sonuglari hakkinda ek bilgi veririz.

12. Dogrudan pazarlama

Pazarlama iletisimlerini istediginiz zaman Ucretsiz olarak durdurabilirsiniz. Her e-postadaki abonelikten ¢gikma
talimatlarini kullanabilir, mevcut tercih ayarlarini degistirebilir veya privacy@prizrak.ai adresinden bize ulasabilirsiniz.
iznin geri gekilmesi, geri gekmeden dnce yapilan islemenin hukuka uygunlugunu etkilemez.

13. Guvenlik

Kisisel Verilerin gizliligini, batinligind ve guvenligini korumak; yetkisiz erisim, agiklama, degistirme veya Politika disi
kullanimi 6nlemek icin uygun teknik ve organizasyonel tedbirler uygulariz. Uygun oldugunda erisim kontrolleri, veri
minimizasyonu, sifreleme, givenli sunucu altyapisi ve i¢ proseddrler kullanilir.

Verilerin islenmesi ve saklanmasi sirasinda guvenli kalmasi igin ticari olarak makul ¢abayi gosteririz. Bununla birlikte
higbir internet iletimi veya elektronik saklama yontemi tamamen guvenli degildir; mutlak glivenlik garanti edilemez.

14. isleme yeri ve uluslararasi aktarimlar

Kisisel Veriler isletme ofislerimizde ve islemeye katilan taraflarin bulundugu diger yerlerde islenebilir. Veriler ikamet
ettiginiz Ulkeden farkli ve veri koruma kurallari farkli olabilecek ulkelere aktarilabilir, bu tGlkelerde saklanabilir ve
islenebilir.

AEA disina aktarimda bu Politika ve mevzuata uygun guivenlik dnlemleri uygulariz. Bunlar Avrupa Komisyonu tarafindan
onaylanan Standart S6zlesme Maddelerini, yeterli koruma duzeyi taninan ulkelere aktarimi veya AB hukukunca taninan
veri koruma gergevesine katilan hizmet saglayicilarini igerebilir.

Verilerin nerede iglendigine bakilmaksizin guvenli ve bu Politikaya uygun ele alinmasi i¢cin makul tedbirleri uygulariz.
Uluslararasi aktarimlar ve uygulanan korumalar hakkinda privacy@prizrak.ai adresinden bilgi isteyebilirsiniz.

15. Saklama suresi

Kisisel Veriler, bu Politikada agiklanan belirli amag icin gerekli oldugu surece saklanir; daha kisa veya uzun bir stire AB
veri koruma mevzuatinca gerekli ya da izinli olabilir. Onaya dayali islemede onay geri ¢gekilmedigi siirece daha uzun
saklama mumkun olabilir. Hukuki yakumlalik, dizenleyici gereklilik veya yetkili makam karari nedeniyle daha uzun
saklama gerekebilir.

Saklama suiresi sona erdiginde veriler glivenli bigimde silinir veya geri dondurtlemez bigimde anonimlestirilir. Silme veya
anonimlestirme sonrasinda erigim, silme, duzeltme ve taginabilirlik haklari artik bu veriler igin kullanilamaz.

16. Cocuklarin gizliligi

Hizmetimiz 18 yasin altindaki kisilere (‘Cocuklar’) yonelik degildir. Veri toplarken yas! aktif olarak dogrulamayabiliriz ve
Cocuklardan bilerek kimligi belirlenebilir Kisisel Veri toplamayiz. Bir ebeveyn veya yasal vasi, cocugunun izinsiz veri
sagladigini 6grenirse derhal bizimle iletisim kurmalidir. Ebeveyn onayi dogrulanmadan Cocuk verisi toplandigini
ogrenirsek verileri sunuculardan kaldirmak ve Cocuk tarafindan olusturulan Hesabi sona erdirmek igin gerekli adimlari
atariz.
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17. Ek bilgiler ve Politika degisiklikleri

Web Sitesi, belirli Hizmetler veya veri toplama faaliyetleri hakkinda gerekli oldugunda ek ve baglamsal bilgi saglayabilir.
Operasyon ve bakim amaciyla Web Sitesi ve baglantili Ggincu taraf hizmetleri, IP adresi veya teknik tanimlayicilar dahil
sistem gunlikleri ve etkilesim verileri toplayabilir. Bu veriler yalnizca guvenlik, bakim ve performans igin islenir.

Bu Politikay1 hukuk, teknoloji veya operasyon uygulamalarindaki degisiklikleri yansitmak Gzere glncelleyebiliriz. Kisisel
Verilerin islenmesine her zaman www.prizrak.ai lizerinde bulunan en giincel stiriim uygulanir. Onceki siirimler
privacy@prizrak.ai adresinden talep edilebilir.

18. lletisim
Bu Politika veya Kisisel Verilerin islenmesi hakkinda soru, talep ya da endiseleriniz igcin asagidaki kanallari
kullanabilirsiniz:

* Gizlilik sorulari ve Kullanici haklarinin kullaniimasi: privacy@prizrak.ai
* Genel talepler: inffo@prizrak.ai

» AEA Kullanicilari: Verilerinizin islenmesi konusunda endigeniz varsa yetkili veri koruma denetim makamina
basvurabilirsiniz. AEA makamlarinin iletisim bilgileri Avrupa Veri Koruma Kurulu (EDPB) tzerinden bulunabilir. Uygun
makamin belirlenmesi igin privacy@prizrak.ai adresinden bize ulasabilirsiniz.
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